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O mês de janeiro permanecendo com os resultados da sazonalidade, comum os hotéis business.

Realizamos R$223.910,58 de receita líquida e ocupação de 47%. Embora as os resultados estejam 
abaixo da meta é importante destacar a valorização da diária média.
Em janeiro realizamos R$206,56 de diária média, a maior DM alcançada desde a implantação do 
empreendimento em 2023, esse número reflete a estratégia de valorização pensada para o ano de 
2025. 

Encerramos o mês de dezembro apresentando o resultado líquido com um prejuízo de R$82.491,99 
Resultado da sazonalidade já mencionada. 
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Extrato demonstrativo 2025
Realizado Janeiro / Acumulado Janeiro/2025
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Qualidade competitiva

4

No que se refere a experiencia do hóspede, melhoramos 
significativamente nossa performance, alcançamos 85,7% 
de NPS. Ultrapassando a meta proposta. 

Neste mês de Janeiro, comemoramos ainda o Traveller 
Review Awards 2025. Onde o hotel alcançou uma notável 
evolução e permanência da nota 8,2 (muito bom) e uma 
das mais bem avaliadas da plataforma Booking, esse 
reconhecimento traz mais visibilidade, boas oportunidades 
e vendas orgânicas. 
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EXPERIENCIA DO HÓSPEDE
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Em janeiro, mantemos nossa classificação do Trip Advisor,  como o 5º hotel destaque entre os 
33 hotéis de mesmo padrão na cidade, destacando melhora no serviço, no café da manhã e 
limpeza dos apartamentos. 

No Booking, melhoramos nossa performance e melhoramos a pontuação para 8,3 status de 
muito bom. 

Janeiro 2025

Janeiro 2025



EXPERIENCIA DO HÓSPEDE
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Além das avaliações no canais de vendas que destacam nosso alcance on-line e principalmente o 
encantamento. Em janeiro consolidamos o TED, foi um diferencial, encantando os hóspedes e 
trazendo uma nova percepção e valorização do hotel. Conforme registros, em janeiro celebramos o 
mês da gratidão oferecendo um café, um biscoito e frases que trouxessem a memoria do hóspede 
motivos para ser grato.   
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EXPERIENCIA DO COLABORADOR
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No mês de Janeiro realizamos um almoço em  comemoração aos  aniversariantes do mês. 
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